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Profitieren Sie von unseren
lohnenden Plus-Angeboten:

+ Personliche Betreuung vor Ort

Sie lernen in unseren Raumen vor Ort, wo Sie von unseren
Lernberater*innen intensiv begleitet werden! Hier kbnnen Sie
sich mit anderen Umschuler*innen austauschen.

+ Individuelle Férderung

Auf Wunsch erhalten Sie gezielten Erganzungsunterricht
sowie eine intensive Vorbereitung auf die schriftliche und
mundliche IHK-Abschlussprufung.

4+ Lernmethoden

Eine Kombination aus Fachunterricht, Online-Seminaren,
Workshops und individuell begleiteten Lernphasen mit
unserer Lernplattform garantiert Ihnen eine abwechslungsrei-
che Umschulung.

+ Zusatzzertifikate

Bei uns kdnnen Sie kostenlos ein Zusatzzertifikat im
Bereich SAP, Business Englisch, MS Office oder DATEV
erwerben.

Ein Plus, mit dem Sie bei Bewerbungen zusatzlich punkten!

+ Kostenloses mobiles Endgerit z.B. Tablet
mit Headset fUr mobiles Lernen wahrend der Umschulung.

+ Arbeitswelt 4.0

Homeoffice, digitales Buro und mobiles Arbeiten: In unserer
Umschulung bereiten wir Sie auf die Digitalisierung vor

und vermitteln Ihnen das notwendige Wissen fur den erfolg-
reichen Umgang mit der Arbeitswelt 4.0.

+ Office 365-Account gratis

fUr die Zeit der Umschulung. Wir machen Sie fit in der
Nutzung der Office-Programme.

+ Beste Arbeitgeberkontakte

Sie profitieren von unseren Kontakten zu namhaften Arbeit-
gebern in der Region bei der Praktikums- und Jobsuche.

+ Bewerbungscoaching

Wir bieten Ihnen persdnliches Coaching und individuelle
Unterstutzung beim Erstellen lhrer Bewerbungsunterlagen.

4+ Gute Erreichbarkeit

Unsere Standorte sind zentral gelegen und kénnen einfach
Hier finden Sie weitere Informationen. mit offentlichen Verkehrsmitteln erreicht werden.




Kaufmann/-frau fiir GroB-
und AuBenhandelsmanagement

Umschulung mit IHK-Abschluss

Berufsbild

Als Kaufmann oder Kauffrau fur GroB3- und AuB3en-
handelsmanagement beschéaftigen Sie sich mit
dem Einkauf von Waren und deren Weiterverkauf
an Unternehmen. Sie ermitteln die Bezugsquellen
und den Bedarf an Waren. Dazu holen Sie Angebote
ein, vergleichen Konditionen und fUhren Einkaufs-
verhandlungen mit Lieferanten — Sie steuern den
gesamten Prozess des Warenflusses. Gefragt sind
in diesem Beruf neben Freude an Mathematik auch
Verhandlungsgeschick, Kommunikationsstarke
sowie Kunden- und Serviceorientierung.

Zielgruppe

Sie sind auf der Suche nach einem Arbeitsplatz im
GroB- oder AuBenhandelsmanagement, Ihnen fehlt
aber die entsprechende Qualifizierung bzw. ein
anerkannter Berufsabschluss? Oder Sie méchten
den Beruf wechseln?

Ziel der Qualifizierung

Mit der Umschulung im Beruf Kaufmann/-frau fur
GroB- und AuBenhandelsmanagement (IHK)
erwerben Sie die nétigen Kenntnisse und Fahigkei-
ten in Anlehnung an den Ausbildungsrahmenplan,
um die Prifung vor der Industrie- und Handels-
kammer abzulegen und die verantwortungsvollen
Aufgaben in der Berufspraxis zu meistern.

Abschluss

Prifung vor der zustéandigen IHK

Lernmethoden

e Kombination aus Fachunterricht, Online-
Seminaren, unterstitzenden Workshops und
individuell begleiteten Lernphasen mit unserer
modularen Lernplattform

e |ernberater*innen steuern und begleiten
die Lernprozesse

e Nutzung praxisrelevanter Softwareldsungen

Zugangsvoraussetzungen

e ein personliches Beratungsgesprach bei der DAA

e ausreichende Deutschkenntnisse in Wort und
Schrift

e mindestens ein Hauptschulabschluss
(Mittelschulabschluss) oder ein vergleichbarer
auslandischer Schulabschluss

Férdermaoglichkeiten

Bei Genehmigung der MaBBnahme durch Ihren zu-
stéandigen Kostentrager (Agentur fur Arbeit,
Jobcenter oder Rentenversicherung) kann eine For-
derung bis zur vollen Hohe der Lehrgangsgebuhren
erfolgen. Sie méchten mehr dartiber wissen?

Wir beraten Sie kostenlos und unverbindlich!

Praktikum

Diese Umschulung beinhaltet ein Praktikum von
9 Monaten. Wir unterstlUtzen Sie bei der Suche
nach einem passenden Praktikumsplatz.

Dauer der Umschulung
22-24 Monate abhangig vom Starttermin

Unterrichtszeiten

Die jeweiligen Unterrichtszeiten erfahren Sie von
uns auf Anfrage — am besten in einem personlichen
Gesprach.

Start

e 17.07.2023, 13.09.2023 und 19.02.2024
e gpaterer Einstieg unter Umstanden auf Anfrage
ebenfalls moglich



Schwerpunkte der Umschulung

Das Unternehmen prasentieren und die
eigene Rolle mitgestalten

- Berufsausbildung und Personalentwicklung

- Arbeitsrecht

- das Unternehmen im Wirtschaftsgeschehen

- Wirtschaftskreislauf

- Aufbau- und Ablauforganisation im Handels-
betrieb

- Stellung, Funktion und Tétigkeitsfelder des
GroB- und AuBenhandelsbetriebes

- Zusammenarbeit von GroB- und AuB3en-
handelsbetrieben

- Ziele des GroB- und AuBenhandelsbetriebes

- Kaufmannseigenschaft und Unternehmens-
formen

- Teamarbeit, Information und Kommunikation

Auftrage kundenorientiert bearbeiten

- rechtliche Rahmenbedingungen des Wirt-
schaftens

- der Kaufvertrag mit Leasing, Lieferantenkredit
und Streckengeschéaft

- Geschéftsbriefe nach DIN und digitale Medien

- Beratungs- und Verkaufsgesprach

- Kundenbindung bzw. Kundenzufriedenheit

- Warenwirtschaftssysteme und Datenbanken

- Datenschutz und Datensicherheit

- Besonderheiten des AuBenhandelsgeschafts

Beschaffungsprozesse durchfiihren

- Beschaffungs- und Sortimentsplanung
- Einkauf und Bezugskalkulation

Wertestrome erfassen und dokumentieren

- Grundlagen Rechnungswesen

- Bestandsveranderungen

- Geschéftsfélle auf Erfolgskonten buchen
- spezielle Buchungen im Handelsbetrieb

Geschaftsprozesse mit digitalen
Werkzeugen unterstiitzen

- Kundengewinnung mit elektronischen
Instrumenten

- Qualitatskontrolle der Datensétze

- Kaufvertrage erfilllen

- Kaufvertragsstérungen

- Retouren- und Reklamationsmanagement
- Zahlungsverkehr

¢ Ein Marketingkonzept entwickeln

- Marketing

- Mérkte und Preisbildung

- Konjunktur und Wirtschaftspolitik

- AuBenhandelsgeschéafte anbahnen

¢ Grundlagen des AuBBenhandels
kennenlernen

- rechtliche Rahmenbedingungen des AuBBen-
handelsgeschéftes

- auBenwirtschaftliche Auftragsabwicklung des
GroBhandels

- auBenhandelsspezifische Kreditabsicherung,
Versicherung und Zahlungsbedingungen

e Wertestrome auswerten

- Jahresabschluss im GroB- und AuBenhandel
- Beurteilung des Jahresabschlusses
- Statistik

¢ Informationsverarbeitung/EDV anwenden

- Textverarbeitung, Tabellenkalkulation,
Prasentationstechnik

- Grundlagen der Datenverarbeitung

- Grundlagen Betriebssysteme

- BUrokommunikationstechniken

- Datenschutz und Datensicherheit

- Zertifikat in einem ausgewahlten MS Office
Produkt
- Zertifikat im Bereich SAP

e Englisch fiir den Beruf einsetzen

- Kommunikation mit Geschéaftspartner*innen
und Kund*innen in Wort und Schrift

- Zertifikat in Business Englisch

e Kosten- und Leistungsrechnung
durchfihren

- Kostenarten-, Kostenstellen- und Kosten-

tragerrechnung
- Controlling



Wahlqualifikation AuBenhandel

¢ AuBenhandelsgeschifte abwickeln
und finanzieren

- Fremdwahrungsgeschafte

- AuBenhandelsspezifische Kreditabsicherung,
Versicherung und Zahlungsbedingungen

- Finanz- und Liquiditatsplanung im AuBenhandel

¢ [nternationale Warentransporte
abwickeln

- Grundlagen Logistik und logistische Dienst-
leistungen

- Fracht-, Speditions-, Lager- und Logistikver-
trage abschlieBen

- Transportwesen im AuBenhandel

¢ Ein Projekt im AuBenhandel planen und
durchfiihren

- Grundlagen des Projektmanagements

Wahlqualifikation GroBhandel
e Waren lagern

- Lagerwirtschaft im GroB3- und AuBenhandel

- Auftragskommisionierung

- Sicherheit und Gesundheitsschutz am
Arbeitsplatz

e Warentransporte abwickeln

- Grundlagen Logistik und logistische Dienst-
leistungen
- Tourenplanung

¢ Ein Projekt im GroBhandel planen und
durchfihren

- Grundlagen des Projektmanagements



DAA Altotting
Neudttinger StraBe 5
84503 Alttting

08671 92475-16
info.altoetting@daa.de

DAA Augsburg
Leonhardsberg 6
86150 Augsburg

0821 50218-23
weiterbildung.
augsburg@daa.de

DAA Bamberg
SchitzenstraBe 7a
96047 Bamberg

0951 602973-20
info.bamberg@daa.de

DAA Bayreuth
Wittelsbacherring 12
95444 Bayreuth

0921 151309-0
info.bayreuth@daa.de

DAA Coburg
Rosenauer StraBBe 6
96450 Coburg

09561 238346-12
info.coburg@daa.de

DAA Ingolstadt
Eriagstrale 2
85053 Ingolstadt

0841 148877-12
info.ingolstadt@daa.de

DAA Kempten
KonigstraBe 6

87435 Kempten (Allgau)
0831 52277-12
info.kempten@daa.de

Wir nehmen
Kundennahe wortlich.

Gl

daa-bayern.de

DAA Kronach
Marienplatz 2
96317 Kronach

09261 966076-0
info.kronach@daa.de

DAA Miinchen
MarsstraBBe 42
80335 Munchen

089 544302-188
umschulung.
muenchen@daa.de

DAA Niirnberg
SandstraBe 11

90443 Nurnberg

0911 24919-36
info.nuernberg@daa.de

DAA Passau
SpitalhofstraBe 79
940832 Passau

0851 966278-0
info.passau@daa.de

DAA Regensburg
im Posthof
Friedenstrae 30
93053 Regensburg

0941 297867-0
info.regensburg@daa.de

DAA Rosenheim
AventinstraBe 4

83022 Rosenheim
08031 809805-0
info.rosenheim@daa.de


https://www.facebook.com/daa.bayern
https://www.instagram.com/daa_bayern/

